[l Ascutt+Al GHID CLINICA

Ghid de Implementare AscultAl

Tot ce trebuie sa stiti pentru a integra AscultAl in clinica dumneavoastra.

Beneficiile AscultAl pentru clinica
[}

Reducerea timpului de documentare — Medicii se concentreaza pe pacient, nu pe completarea documentelor. AscultAl
capteaza automat informatiile relevante din consultatie.

o Documentatie medicala completa si precisa — Toate detaliile consultatiei sunt inregistrate corect, reducand riscul
omisiunilor sau erorilor de transcriere manuala.

e Eficienta operationala crescuta — Mai putin timp petrecut pe administratie inseamna mai multe consultatii si o
experienta mai buna atat pentru medici, cat si pentru pacienti.

e Integrare cu sistemul clinicii — Notele generate pot fi salvate direct in fisa electronica de sanatate a pacientului, in
sistemul de management al clinicii.

e Configurarea AscultAl

e Crearea conturilor — Accesati app.ascult.ai si creati conturi pentru fiecare medic care va utiliza platforma.

e Selectarea template-urilor — Alegeti sabloanele de consultatie potrivite specialitatii clinicii (medicina generala,
dermatologie, cardiologie etc.).

e Configurarea echipamentului — Asigurati-va ca fiecare cabinet dispune de un microfon functional. Recomandam
microfoane de birou sau cele integrate in laptop/tableta.

o Instruirea echipei — Prezentati medicilor fluxul de lucru: pornirea inregistrarii, revizuirea notelor si salvarea in sistemul
clinicii.

Conformitate GDPR — Ce trebuie actualizat

Pentru a utiliza AscultAl in conformitate cu legislatia europeana, clinica trebuie sa actualizeze cateva documente interne:
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1. Actualizarea Politicii de Confidentialitate

Adaugati o mentiune privind utilizarea AscultAl ca procesor de date in Politica de Confidentialitate a clinicii. Specificati:
e Scopul utilizarii (asistenta la documentarea consultatiilor)

e Tipul datelor procesate (transcrieri ale consultatiilor medicale)

e Locatia stocarii datelor (Uniunea Europeana)

e Certificarea de securitate (ISO 27001)

2. Obtinerea Consimtamantului Pacientilor

Inainte de utilizarea AscultAl, obtineti consimtamantul informat al pacientului. Puteti folosi formularul de consimtamant
AscultAl disponibil in Centrul de Resurse.

e Pacientul poate refuza sau retrage consimtamantul in orice moment

e Refuzul nu afecteaza calitatea ingrijirii medicale primite
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. Informatii cheie despre securitatea datelor

e Toate datele sunt stocate in Uniunea Europeana

e Sistemele sunt certificate ISO 27001

o Nicio inregistrare audio nu este stocata — doar transcrierile text
e Datele sunt criptate si supuse auditurilor periodice

e Suport si contact DPO: contact@ascult.ai

© 2025 AscultAl — Apollo IQ S.R.L. Intrebari? Contactati-ne:
ascult.ai contact@ascult.ai



